Amadeus Fax and Email Plus
Bedienungsanleitung

Amadeus-Reiseplan

Fax-Versand:
RM*FAX:+4350889080,+4350889090

ES FRAL121D1-B
QE/FRAL121D1/0C0O

E-Mail-Versand:

dAMADEUS

Your technology partner

RM*EMAIL:TEST@AMADEUS.AT,MUSTER@AMADEUS.AT

ES FRAL121D1-B
QE/FRAL121D1/0C0O

Die Eingabe des Security-Elements ermdglicht NP4 den Eintrag der Versandmeldung in den PNR.
Mit Eingabe der Queue-Adresse wird die Ubertragung zu NP4 eingeleitet.

NP4 transportiert den Auftrag bis zum Mail-Server des Adressaten. Der Transport der Mail vom Mail-
Server des Adressaten bis zu seinem Account, Ubernimmt der Mail-Server des Adressaten und kann

von NP4 nicht gepriift oder beeinflusst werden.

Der Versandstatus des Auftrags wird von NP4 in den PNR gestellt.

Zusatzliche Eingabe-Optionen fiir Fax- und E-Mail-Versand:

Stichwort Beschreibung

Sprachauswahl Reiseplanversand in englischer,
franzosischer, spanischer oder

italienischer Sprache

Segmentauswahl | Nur selektierte Segmente im
Reiseplan ausgeben

Passagierauswahl | Reiseplanerstellung pro Passagier

Text-E-Mail- Reiseplanversand als Text (wenn
Versand als Standard PDF eingestellt ist)
APIS Zum Anhang des APIS Formular

der BARIG, fiir Reisende in die USA
Highlighten der Informationen aus

Remarks (RIR)

hervorheben der RIR-Zeile
Passenger Versand eines ITR-Dokuments flir
Receipt alle FA-Elemente, die mit einem

,E 1 gekennzeichnet sind

Eingabe

RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/EN
RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/FR
RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/SP
RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/IT
RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/SEG2,5,7

RM*EMAIL:TEST@AMADEUS.AT/P1,3
RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/T

RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/APIS
RIR ACHTUNG FLUGZEITENAENDERUNG/H

RM*EMAIL: TEST@AMADEUS.AT/ITR



dAMADEUS

Your technology partner

Tour Market-Angebotsversand

Preis- und vakanzgepriifte Angebote aus Tour Market kdnnen per Fax oder E-Mail versendet werden.
Die zum Versand ausgewahlten Angebote werden von NP4 aufbereitet und - bei einigen Veranstalter-
Angeboten - um Hotelinformationen erganzt (per E-Mail mit Bildern und Text, per Fax nur mit Text).

Nach durchgefiihrter Buchungsanfrage (Aktion BA) wird der Angebotsversand mit Klick auf den
Versenden-Button eingeleitet. Soll nur ein Angebot versendet werden, ist die Option
»Buchungsanfrage speichern und alle gespeicherten versenden® auszuwahlen und mit Klick auf OK zu
bestatigen.

Sollen mehrere Angebote versendet werden (bis zu fiinf Angebote in einer E-Mail sind mdglich),
werden die Buchungsanfragen zunachst nacheinander gespeichert. Mit dem Speichern der letzten zu
versendenden Buchungsanfrage wird der automatische Ubergang in die SEND-Maske iiber den
Versenden-Button und die Option ,Buchungsanfrage speichern und alle gespeicherten versenden”
eingeleitet.

‘Amadeus Selling Platform [_[&1x]
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Strafe, Haus-hr.: MARIEMBADER P
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Expedient: | ** | Abwicklungs-hr. : Leistungsbeleg: B Werkaufsbeleg:

K887 Ba fur wersand gespeichert
BITTE FELDER AUSFUELLEN UND VERSAND MIT EMTER (DUE} BESTAETIGEN
Telefax:

E-Mail: test@amadeus . at

Arrede:  Sehr geehrter Herr Test,

Freitext: vielen Dank fur Ihre Anfrage. Bitte finden Sie im Anhang
drei Angebote, die wir fur Thren Urlaub zusammen gestellt

haben.

Grutzele; Mit freundlichen GriRen]

Weiter
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dAMADEUS

Your technology partner

In der SEND-Maske wird die Faxnummer oder E-Mail-Adresse des Empfangers eingetragen. Mehrere
Faxnummern oder E-Mail-Adressen werden mit einem Semikolon getrennt eingegeben. Anrede,
Freitext und Gruf3zeile kdnnen optional ausgefiillt werden. > Der Versand erfolgt mit Enter.

Der Versandstatus des Auftrags wird von NP4 in das INFO-System gestellt. Der Aufruf in der INFO-
Maske erfolgt mit den Eingaben B im Feld Aktion und M im Feld System. Im Detail Iasst sich die
Nachricht mit Aktion D und Eingabe der Zeilennummer im Feld Zeile darstellen.

Tour Market-Reisebestatigung

Damit eine Reisebestatigung per Fax oder E-Mail aus Tour Market (TOMA) versendet werden kann,
muss der gewahlte Veranstalter die Funktion ,Druck der Reisebestatigung” anbieten.

Der Versand der Reisebestatigung wird durch Eingabe einer Druckaktion (BR, DR, FR, OR, SR, UR)
und der Eingabe B im Feld LB eingeleitet. Mit Enter erfolgt der automatische Wechsel in die SEND-
Maske. (Bei mehrseitigen Reisebestéatigungen erfolgt der Ubergang in die SEND-Maske erst, wenn die
letzte Seite zum Druck angestof3en wurde.)

Expedient: **| Abwicklungs-hir. : Lelstungsbeleg: b = vepkaufsbeleg: E Versenden
moglich, bitte AKTIORM—LE—wep

ErThmeg oeT
Aktion: br ¥ P
L—

ranstalter: OES Reiseart: Personen: 2 +  Agentur-Nr. A52028 Worgangs-hr.: =
Berater: Sete 171

Code Leistungs-Code Unterbring, verpfl. Bel. Anz. Won Bis Tein.-Zuordnung  Status  Preis e

[ ¥ 57G LPA 01 2 240807 7 1-2 0K E
02 F w* LPA SZG 01 2 010707 1-2 oK Suchen
03 H > 13127 A 22HP 2 240607 7 1-2 0K @
04 v ¥ KSEOS 6 2 240807 =N @ 1-2 QK
05 - &= =
06 v @ @

01 SZG LPA HG 2520 0600-0930 UNVERE. 02 LPA S2G HG 2521 1015-1535 UNVERE.

OPTION BIS 260107 REISEZIEL LPA REISEFPREIS 1356,00 FAELLIG 250507

[@] Amadeus Selling Platform [_[5][x]

SEND - OES | | | | |
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Expedient: ** | Abwicklungs-Mr.: 239 Leistungsbeleg: B Verkaufsbeleg:

K220 Buch./REE ok f 5111 Druck LE

BITTE FELDER AUSFUELLEN UMD VERSAND MIT ENTER {DUE) BESTAETIGEN

Telefax:

E-Mal: test@amadeus . at jmuster@amadeus . at

Anrede:  Sehr geehrter Herr Test,

Freitext: bitte senden Sie uns angehangte Buchungsbestatigung
unterschriehen retour.

GruBzele: vielen Dank und freundliche Grifke

In der SEND-Maske wird die Faxnummer oder E-Mail-Adresse des Empfangers eingetragen. Mehrere
Faxnummern oder E-Mail-Adressen werden mit einem Semikolon getrennt eingegeben. Anrede,
Freitext und Gruf3zeile kébnnen optional ausgefiillt werden. = Der Versand erfolgt mit Enter.

Der Versandstatus des Auftrags wird von NP4 in das INFO-System gestellt. Der Aufruf in der INFO-
Maske erfolgt mit den Eingaben B im Feld Aktion und M im Feld System. Im Detail lasst sich die
Nachricht mit Aktion D und Eingabe der Zeilennummer im Feld Zeile darstellen.



dAMADEUS
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Amadeus Rail-Fahrplan

Unverbindliche Fahrplanauskiinfte aus Amadeus Rail kénnen ebenfalls per Fax oder E-Mail versendet
werden. Durch Markieren einer oder mehrerer Verbindungen (mit Strg + Mausklick) in der
Angebotsiibersicht und Klick auf das Brief-Symbol erfolgt der automatische Wechsel in das
Versandfenster.
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[@ Amadeus Fax and Email Plus E
Amadeus Fax and Email Plus
Machrichtentyp: Werbindungsauskunft - Record-Locator;

E-Mail Adresse: test@armadeus.at

Fax-Mummer:
Handy-Mummer /SMs:
SMS Statusabfrage: Keine hd
Mame des Reisenden: Herr Test

Arrede; Sehr geehrter Herr Test,

Freitext: wielen Dank fur Thre Anfrage. Bitte finden Sie im Anhang
zwel migliche Yerbindungen flr Ihre Anreise nach YWien,

Grusszele: [Mit freundichen Grifer |

Senden | [ Abbrechen | [ Zurtcksefzen |

Im Versandfenster wird die Faxnummer oder E-Mail-Adresse des Empféngers eingetragen. Mehrere
Faxnummern oder E-Mail-Adressen werden mit einem Semikolon getrennt eingegeben. Anrede,
Freitext und GruRzeile kdnnen optional ausgefiillt werden. - Der Versand erfolgt mit Enter oder Klick
auf die Schaltflache ,Senden®.

Verkaufsbelegversand (unsignierte Info-Belege aus VERK)

Fir Osterreich derzeit noch nicht freigegeben.

Eine detaillierte Produktbeschreibung und weitere Eingabeoptionen kdnnen mit
GGAMADEPCS abgerufen werden.



